Allgemeine Geschidftsbedingungen

1. Grundsatz

Jens Krause Spedition GmbH & Co. KG sowie alle damit
verbundenen Unternehmen (alle nachfolgend ,Krause” genannt)
arbeiten ausschlieBlich auf Basis der Allgemeinen Deutschen
Spediteurbedingungen in der jeweils neuesten Fassung, soweit
nichts anderes schriftlich vereinbart ist und kein zwingendes Recht
entgegensteht. Allgemeine Geschaftsbedingungen des
Auftraggebers sind ausdricklich ausgeschlossen. Bei
grenziberschreitendem Verkehr und internationalen
Beférderungen gilt das jeweils zur Anwendung gelangende
zwingende vereinheitliche Transportrecht, z.B. das
Ubereinkommen Gber den Beférderungsvertrag im internationalen
StraBengUterverkehr (CMR). Erganzend hierzu finden die
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen Anwendung.

2. Leistungsumfang

Zum Leistungsumfang gehdrt insbesondere die Beférderung und
der Umschlag von Lebensmitteln und lebensmittelvertraglicher
Ware. Die jeweilige Beférderungszeit (Laufzeit) wird dem
Auftraggeber durch die Disposition von Krause angegeben. Die
Laufzeiten sind als Regellaufzeiten zu verstehen und stellen in
keinem Fall eine garantierte Lieferfrist dar. Normale Verkehrs- und
Witterungsverhdltnisse werden bei der Laufzeitangabe
vorausgesetzt; bei hoherer Gewalt ist Krause fur die Dauer der
héheren Gewalt von der Leistungspflicht entbunden. Unter Hohere
Gewalt fallen beispielsweise Streiks, Aussperrungen,
Einschrankungen in der Energieversorgung, behérdliche
Hindernisse wie SicherheitsmaBnahmen jeder Art oder die
Beachtung gesetzlicher/ behordlicher Vorschiften.

Eine fixe Lieferfrist bzw. garantierte Anlieferung wird nur
Vertragsbestandteil, wenn der Auftraggeber vor Beginn der
Beférderung diese Lieferfrist bzw. einen fixen Anliefertermin
schriftlich beauftragt und Krause die Annahme dieses Auftrages
vor Beginn der Beforderung ausdrucklich schriftlich bestatigt hat.
Mit der Vereinbarung einer solchen Lieferfrist sind grundsatzlich
zusatzliche Kosten verbunden, die gesondert berechnet werden.
Grundlage der Kapazitatsplanung durch Krause sind die
Ubermittelten Sendungs- und Mengenstrukturen bzw. getroffene
Annahmen und Pramissen. Bei Veranderungen der Sendungs- und
Mengenstrukturen wird sich Krause bemihen, die Leistung
innerhalb der Gesamtkapazitatsgrenzen von Krause abzubilden. In
diesem Zusammenhang ist der Auftraggeber verpflichtet, Krause
standig innerhalb der laufenden Zusammenarbeit Prognosedaten
und sowie Vorschauzahlen bereitzustellen. Diese missen es
Krause erméglichen, insbesondere den Anderungsbedarf in Bezug
auf notwendige Kapazitdten verldasslich zu planen. Dieses gilt
unabhangig und zusatzlich zur Information Uber fest
wiederkehrende saisonale Schwankungen und verkaufsférdernde
MaBnahmen des Lebensmitteleinzelhandels. Die tagliche
Leistungsverpflichtung von Krause ist auf eine maximale
Zusatzmenge von 15% gegenUber den Ubermittelten Sendungs-
und Mengenstrukturen bzw. getroffenen Annahmen und
Pramissen begrenzt.

Fur die Beférderung und den Umschlag gilt pro Versandeinheit
eine maximale Hohe von 2.550 mm incl. Ladehilfsmittel. Die
Temperaturbereiche bei Transport- und Umschlagsleistungen von
Kuhlpflichtigen Sendungen gliedern sich wie folgt:

Frisches Obst & Gemuse (Warengruppe O&G)
Raumumgebungstemperatur +5°C bis +9°C.

Frischwaren (Warengruppe Frische) Raumumgebungstemperatur
+2°C bis +7°C.

Tiefkihlkost (Warengruppe TKK) wird nur als FTL-Sendung
Ubernommen und bei einer Raumumgebungstemperatur von -18°C
oder kalter ausschlieBlich transportiert.

Abweichende Temperaturvorgaben (z.B. auf der Ware/Sendung, in
den Lieferpapieren oder Auftragen) begrinden keine
diesbezigliche Leistungspflicht von Krause, es sei denn, Krause
hat die Einhaltung des abweichenden Temperaturbereiches vor
Beginn der Beférderung gesondert und ausdricklich schriftlich
bestatigt. Der Auftraggeber ist verpflichtet und gegenuber Krause
nachweispflichtig, die Ware mit einem Temperaturpuffer von
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mindestens 2°C zur oberen Grenze des von Krause einzuhaltenden
Temperaturbereiches zu Ubergeben. Eine stichprobenartige
Uberprifung bei der Ubergabe ist Krause zu erméglichen. Das
Prifergebnis wird in die Temperaturibernahmeprotokolle
und/oder Versandpapiere eingetragen. Ausgeschlossen von der
Annahme zur Beférderung und vom Umschlag sind gefahrliche
Goter im Sinne der ADR.

Produkte, die nicht lebensmittelvertraglich sind sowie Produkte
mit potentiell negativem Auswirkungen auf andere TransportgUter
(z.B. Geruch, Temperatur, Schadlingsbefall, Ubertragung von
humanpathogenen Mikroorganismen) sind grundsatzlich von der
Ubernahme zum Transport ausgeschlossen und sind Verbotsgut.

Innerhalb der Warengruppe O&G hat der Auftraggeber Krause
proaktiv Uber Sendungen/Ware mit méglichen Allergenen,
gentechnisch veranderten Organismen,
Produktunvertraglichkeiten oder Risiken einer
Kreuzkontamination, etc. hinzuweisen. Die Verantwortung dafir
liegt beim Auftraggeber. Die Auftragsannahme solcher Waren
bedarf eine gesonderte schriftliche Bestatigung durch Krause. Aus
nicht Anzeigen solcher Waren resultierende Schaden sind durch
den Auftraggeber zu ersetzen. Die Beférderung und der Umschlag
von lebensmittelvertraglichen Nicht-Lebensmitteln erfordern
ebenfalls eine gesonderte Zustimmung von Krause.

Besonders wertvolle oder diebstahlgefahrdete Giter sowie GUter
mit einem tatsachlichen Warenwert von mehr als 50,00 €/kg
mUssen vom Auftraggeber bei Krause rechtzeitig vor
Beférderungsbeginn gesondert schriftlich angemeldet werden.

3. Auftragsanmeldung & Sendungsiibernahme

Die Auftragsanmeldung erfolgt telefonisch oder in elektronischer
Form (via E-Mail, Fax, DatenUbertragung oder Webportal) gemaR
der jeweiligen Vereinbarung zwischen dem Auftraggeber und
Krause. StUckguttransporte bis einschlieBlich 10
Europalettenstellpldtzen (bei Industriepaletten findet der Faktor
1,25 Anwendung) sind bis spatestens 12.00 Uhr am Verladetag
anzumelden. Die Avisierung von Teil- und Komplettladungen ab 11
Eurostellpldtzen erfolgt mindesten 1 Arbeitstag, jeweils bis 12.00
Uhr, vor Verladung. Werden die Aviszeiten seitens des
Auftraggebers nicht eingehalten, besteht keine Verpflichtung zur
Ubernahme der Sendung/en. Die Abhol- bzw. Ubernahmezeiten
aller avisierten Sendungen richten sich nach der individuellen
Vereinbarung mit Krause. Abweichende Zeiten sind nur dann
vereinbart, wenn diese ausdricklich schriftlich von Krause vor
Beginn der Beférderung bestdtigt wurden. Die Sendungen missen
zu den Abholzeiten Ubernahmebereit sein und unverziglich
Ubernommen werden kénnen. Ist dies nicht moglich, erfolgt die
Berechnung der Wartezeit gemaRB der jeweils gultigen Preisliste,
mindestens jedoch wird nach 2 Stunden Wartezeit ab dem
tatsachlichen oder vertraglich vereinbarten Ankunftszeitpunkt an
der jeweiligen Beladeadresse — je nach dem was spdter ist —eine
Standgeldrechnung von 35,00 € je angefangene halbe Stunde
fallig. Die BelegfUhrung erfolgt durch das EU-Kontrollgerat oder
der Telematikdaten des Fahrzeuges.

Die Nichteinhaltung der vorgegebenen Zeitstellungen zur
Avisierung und Abholung/Ubernahme entbindet Krause von den
Laufzeitangaben. Sollte die vorgenannte Wartezeit verstrichen
sein, stehen Krause die Rechte aus § 417 HGB zu. Insbesondere
steht Krause das Recht zur Auftragskindigung und Entschadigung
nach § 415 Abs.2 HGB zu, ohne dass es der Setzung einer weiteren
Frist bedarf.

In der Auftragsmeldung missen Angaben zum Produkt,
Transporttemperatur, Anzahl und Art der Versandeinheiten, Anzahl
der Verpackungseinheiten (Kolli), das Bruttogewicht, der
Liefertermin und die vollstandige Zustelladresse enthalten sein.
Fehlende, fehlerhafte oder unvollstandige Angaben sowie daraus
resultierende Kosten gehen zu Lasten des Auftraggebers. Die
Waren werden Krause zugriffs-, transportsicher und
beanspruchungsgerecht fir den Umschlag und Transport im LKW,
verpackt Ubergeben, sodass eine Gefahrdung dieser Waren selbst
als auch anderer Sendungen und Waren ausgeschlossen ist. Jede
Versandeinheit ist haltbar mit Absender-, Empfangeradresse
sowie Liefertermin an beiden Stirnseiten zu kennzeichnen. Der
Auftraggeber hat die Ware gegen austretende Flissigkeiten und
GerUche zu sichern. Der Auftraggeber hat eine entsprechende
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Verladeliste zu erstellen, die geeignet ist, die Anzahl der
Ubergebenen Versandeinheiten bei Verladung zu prifen. Eine
Versandeinheit ist ein Palettenstellplatz, auf dem eine oder
mehrere Verkaufseinheiten (Kolli) so gepackt und verpackt sind,
dass ein Zugriff auf die einzelnen Verkaufseinheiten und deren
Inhalt ausgeschlossen ist. Zudem ist vom Auftraggeber
sicherzustellen, dass die Guter nicht Uber die Grundflache der
Palette hinausragen, die Guter den Beanspruchungen eines
Sammelguttransportes standhalten und unterfahrbar sind. Alle
Sendungsbestandteile sind Krause zusammen zu Ubergeben.

4. Zustellung

Die Zustellung findet grundsatzlich zu den mit dem Aufraggeber
vereinbarten Zeitfenstern statt. Abweichende Zustellzeiten
insbesondere an Feiertagen sind individuell mit Krause zu
vereinbaren. Fixtermine sind schriftlich zu vereinbaren und werden
mit einer gesonderten Gebuhr berechnet. Der Auftraggeber stellt
sicher, dass der Empfanger zu den Zustellzeiten annahmebereit ist
und die Sendung sofort ohne Verzégerung entgegengenommen
wird. Ist dies nicht méglich, erfolgt die Berechnung der Wartezeit
gemanR der jeweils gultigen Preisliste, mindestens jedoch wird
nach 2 Stunden Wartezeit ab dem tatsachlichen oder vertraglich
vereinbarten Ankunftszeitpunkt an der jeweiligen Beladeadresse —
je nach dem was spater ist —eine Standgeldrechnung von 35,00 €
je angefangene halbe Stunde fallig. Die Belegfihrung erfolgt
durch das EU-Kontrollgerat oder der Telematikdaten des
Fahrzeuges. Nach Ablauf der Wartezeit ist eine gesonderte
Fristsetzung gegenUber dem Auftraggeber oder Empfanger nicht
notwendig.

5. Packsticke / Verpackung

Werden beim Empfanger verfolgungspflichtige Packmittel aus
Grinden, die Krause nicht zu verantworten hat, entgegen der
Vereinbarung nicht getauscht, behdlt es sich Krause vor, den
Auftraggeber fUr den hieraus entstandenen Schaden haftbar zu
halten. Der Auftraggeber hat selbstandig die Tauschfahigkeit der
von ihm eingesetzten Packmittel im jeweiligen Empfangsland bzw.
beim jeweiligen Empfanger vorab zu prifen und sicherzustellen.
Bei Einschaltung eines Packmitteldienstleisters gilt: Der
Auftraggeber - als alleiniger Vertragspartner von Krause — ist fir
den vertragsgemaRen Vollzug eines vereinbarten
Palettentausches beim Empfanger/Absender verantwortlich. In
diesem Zusammenhang hat der Auftraggeber unaufgefordert
mitzuteilen, ob der jeweils von ihm benannte
Empfanger/Absender mit einem von diesem beauftragten
externen Packmitteldienstleister zusammenarbeitet. Teilt der
Auftraggeber eine solche empfanger-/absenderseitige
Zusammenarbeit mit, so ist Krause — es sei denn, es liegt eine
schriftliche Kostenibernahme des Auftraggebers fur hierdurch bei
Krause anfallende Zusatzkosten vor — von einer entsprechenden
Tauschpflicht befreit. Erfolgt keine Mitteilung und wird Krause bei
Anlieferung beim Empfanger bzw. Abholung beim Absender an
einen Packmitteldienstleister verwiesen, so ist der Auftraggeber
verpflichtet, samtliche bei Krause anfallenden Zusatzkosten zu
Ubernehmen und unverziglich auszugleichen. Gleiches gilt, wenn
entgegen einer Aussage des Auftraggebers eine solche
empfanger-/absenderseitige Zusammenarbeit mit einem
Packmitteldienstleister besteht. Unabhdngig davon behalt sich
Krause — unter Ausschluss jeglicher Schadenersatzanspriche des
Auftraggebers — in jedem Fall ausdricklich den Nichttausch der
entsprechenden verfolgungspflichtigen Packmittel bei empfanger-
/ absenderseitiger Einschaltung eines Packmitteldienstleisters vor.
Der Absender hat eine reibungslose Ricknahme der Packmittel an
der urspringlichen Versandstelle sicherzustellen.

Krause Ubernimmt Retourware nur aufgrund eines ausdricklich
schriftlich erteilten Auftrages und unter der Voraussetzung, dass
aufgrund einer korrekten Umhillung und Verpackung eine
Beeintrachtigung anderer GUter insbesondere im Hinblick auf
lebensmittelrechtliche oder sonstige relevante Gesetze und
Bestimmungen ausgeschlossen werden kann. Der Auftraggeber ist
verantwortlich dafir, dass Krause keine Retourware auRerhalb des
vereinbarten Temperaturbereiches, in verdorbenem und/oder Ekel
erregendem Zustand Ubergeben wird und durch entsprechende
Umhillung und Verpackung sichergestellt ist, dass andere
Produkte nicht negativ beeinflusst werden kdnnen.

Krause-AGB Stand: 03/2019

KRAUSE

LOGISTICS

6. Entgeltvorschriften

Das Entgelt berechnet sich gemaR dem gultigen Angebot von
Krause. Die Angebotserstellung erfolgt unter Bericksichtigung der
vom Auftraggeber vor der ersten Auftragsubernahme
Ubermittelten Sendungs- und Mengenstruktur. Bei ausbleibender
Ubermittlung der Strukturdaten erfolgt die Angebotserstellung auf
Basis von Annahmen und Pramissen. Krause ist bei Nichteintreten
dieser Annahmen zu einer rickwirkenden Anpassung der
Angebotskondition berechtigt. Kosten fUr Insel-, Tunnel- oder
Fahrzustellungen o0.A. sind in den angebotenen Konditionen nicht
enthalten.

Grundsatzlich qilt, dass Veranderungen der Mengen, Strukturen
und Prozessanforderungen bzw. Leistungen zu einer verdnderten
Kostensituation fihren kénnen und einer Uberarbeitung der
Konditionen bedUrfen. Von Krause nicht beeinflussbare
Kostenerhéhungen, z. B. Diesel-/ Mautkosten, 6ffentliche
Abgaben, Energiekosten, tarifgebundene Lohnsteigerungen etc.
fohren auch wahrend einer Preisbindungsfrist zu einem Anspruch
auf Anpassung der Vergitung ab dem Zeitpunkt der
Kostenerhéhung.

Krause wird die erbrachten Leistungen wochentlich, nachtraglich
gegenUber dem Auftraggeber abrechnen. Die Rechnungsstellung
erfolgt in Papier sowie nach Vereinbarung in elektronischer Form.
Rechnungen sind sofort nach Erhalt zahlbar. Falligkeit tritt sofort
ein. 14 Tage nach Falligkeit tritt automatisch Zahlungsverzug ein. In
diesem Fall berechnet Krause Verzugszinsen nach den
gesetzlichen Regelungen.

Es ist ausschlieBlich die Frankatur ,frei Haus " moglich. Bei
fehlender oder abweichender Frankaturangabe gilt automatisch
die Frankatur ,frei Haus " als vereinbart.

7. Haftung

Krause arbeitet und haftet ausschlieBlich auf Grundlage der
Allgemeinen Deutschen Spediteurbedingungen (ADSp) neuester
Fassung, soweit kein zwingendes Recht (z.B. CMR) entgegensteht.
FUr sonstige Vermdgensgegenstande (insbesondere Ponalen,
Vertragsstrafen) einschlieBlich deren Folgeschaden, haftet Krause
nicht, sofern kein zwingendes recht entgegensteht. Fir Schaden,
die durch eine fehlerhafte Auftragsubermittlung durch den
Auftraggeber bedingt sind sowie fir Fehlmengen aus
verschlossenen Versandeinheiten, die unbeschadigt abgeliefert
werden, Ubernimmt Krause keine Haftung, soweit kein
zwingendes Recht entgegensteht. Kleinschaden bis 50,00 € je
Einzelschaden werden nicht an Krause belastet.

8. Sonstiges

Die Erbringung von nicht speditionsiUblichen Leistungen erfolgt
ausschlieBlich auf Basis einer gesonderten schriftlichen
Vereinbarung. MUndliche Nebenabreden bestehen nicht.
Anderungen und Ergénzungen dieser Vereinbarung bedirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fur die Anderung der Schriftformklausel
selbst. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten
ist Celle, soweit dem kein zwingendes Recht entgegensteht.
Soweit die CMR Anwendung findet, vereinbaren die Parteien den
vorstehenden Gerichtsstand als zusatzlichen Gerichtsstand im
Sinne von Art. 31 Abs. 1 CMR. Es gilt ausschlief3lich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Die Verpflichtungen, die sich aus
dem Vertragsverhdltnis mit Krause ergeben, stehen jederzeit unter
der Beachtung und Einhaltung der jeweils giltigen nationalen und
internationalen gesetzlichen Vorgaben bzw. hoheitlichen
Anforderungen in Bezug auf Sicherheit und Rickverfolgbarkeit des
Handels und/oder der Transportkette. Der Auftraggeber bestatigt
ausdricklich, dass ihm samtliche fir seinen Geschaftsbetrieb
einschldgigen gesetzlichen Verpflichtungen bekannt sind und
diese von ihm vollumfanglich und uneingeschrankt eingehalten
werden. Dies betrifft alle auBenwirtschafts- und zollrechtlichen
Vorgaben, insbesondere im Hinblick auf gultige Personen-,
Lander- oder Warenembargos. Insofern kann Krause davon
ausgehen, dass sdmtliche Ubergebenen Sendungen einer solchen
Prufung bereits durch den Auftraggeber unterzogen worden sind.
Diese Bedingungen gelten fUr beide Parteien in der Fassung, die
zum Zeitpunkt der einzelnen konkreten Auftragserteilung
Gultigkeit hat. Der Auftraggeber erkennt die Gultigkeit dieser
Bedingungen mit Auftragserteilung an.
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